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ABSTRACT 

Dépôt d’une plainte d’un patient à l’encontre d’un masseur-kinésithérapeute relative à l’attitude 
agressive et irrespectueuse qu’il aurait eu envers lui et sa mère âgée de 80 ans au cours de séances de 
balnéothérapie ; le patient handicapé se plaint, d’une part, d’admonestations sur sa coupe de cheveux 
et sa tenue, et d’autre part, de menaces physiques et verbales, en lui ayant intimé l’ordre de sortir de 
sa cabine. 

La chambre disciplinaire nationale relève qu’il résulte de l’instruction que la matérialité des faits 
invoqués par le plaignant n’est, ni établie par les pièces du dossier, ni par les débats à l'audience. Aussi, 
les témoignages en faveur du mis en cause attestant que ses remarques seraient justifiées par des 
soucis d’organisation du cabinet, quand bien même ces documents ne seraient pas accompagnés des 
justificatifs prévus à l’article 202 du code de procédure civile, constituent un commencement de 
preuve non contredit. Aussi, le comportement du professionnel, quelque regrettable qu’il ait été, ne 
paraît pas, en tant que tel, avoir méconnu les obligations s'imposant à lui dans le traitement des 
personnes handicapées. 

La juridiction nationale conclut donc en l’espèce au rejet de la requête.  
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